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Contract de prestari servicij
nr. 25/06.02.2025

1. Partile:

CLUB SPORTIV MUNICIPAL CONSTANTA, structurs sportivd de drept public
infiintata prin Hotararea Consiliului Local g Municipiului Constanta nr. 490/2021, cu sediul in
Romania, jud. Constanta, Mun Constanta, str. Alexandry Puskin, nr. 13, cu codul de
identificare fiscals (CIF) 45513200, e-mai: csmconstanta@gmail.com, avand certificatul de
identitate sportiva nr. CT/A1/00007/28.02.2022, inregistrat in Registrul Sportiv sub nr. 54

CuU cont bancar deschis Ig Trezoreria Constanta si IBAN ROOZTRE223122G430900XXXX,7
reprezentat prin dl. Mihai Ochiulet; in calitate de Director, denumits in continuare Beneficiar,
in calitate de beneficiar,

Sl

Trezoreria Constanta, reprezentats legal prin dl Chivu Gheorghits — Administrator, in
calitate de prestator.

2. Definitii
2.1. In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:
a. contract - reprezints prezentul contract si toate anexele sale;

b. beneficiar (achizitor) si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in
prezentul contract:

C. preful contractuluij - pretul platibil prestatoruiyi de cétre achizitor, in baza contractului,

Care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de Costisitoare executarea
obligatiilor uneia din parti;
f. zi-z calendaristica; an - 365 de zile;

3. Interpretare

3.1. Termenul "z" sau "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca ny
Se specifica in mod diferit.

Clauze obligatorii
4. Obiectul principal al contractulyi
-1. Prestatorul se obliga sa presteze SERVICII INGEST MEDIA, SUPORT TEHNIC si

CONSTANTA
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15. Solutionarea litigiilor

15.1. Beneficiarul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabil3,

prin tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau
in legatura cu indeplinirea contractului.

15.2. Daca, dups 15 zile de Ia inceperea acestor tratative neoficiale, beneficiaryl si
prestatorul nu reusesc si rezolve n mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate
solicita ca disputa s3 se solutioneze Ia instantele judecatoresti competente.

16. Date cu caracter personal
16.1. Beneficiarul nu va solicita cifre de audienta si rapoarte de trafic, date personale ale
cititorilor, demografice, de locatie, adrese de email, conturi social-media si alte informatii

care incalcd Regulamentul General 2016/679 privind protectia datelor(,,GDPR,,) si legislatia
nationala in vigoare.

» I . .
16.2. Partile declara ca sunt deacord ca datele cu caracter personal sau alte date incluse in

prezentul contract (Anexe, Fise, etc.) sa fie utilizate doar in scopul indeplinirii clauzelor
acestuia.

16.3. Partile vor stoca datele Cu caracter personal din continutul prezentului contract pe
perioada necesara pentru protejarea drepturilor partilor, avand in vedere legea aplicabila
contractului cat si legislatia incidenta (Legea 544/2001 privind liberul acces la informatiile

de interes pubilic, legislatia privin arhivarea si gestionarea documentelor din institutiile
publice, etc.)

17. Comunicéri

17.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa
fie transmisa 1n scris.

17.2. Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in
momentul primirii.

17.3. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon sau e-mail, cu conditia confirmarii in
scris a primirii comunicarii.

18. Legea aplicabili contractului
18.1. Contractul va fi interpretat conform legilor in vigoare din Romania.

Partile au inteles sa incheie azi 06.02.2025 prezentul contract in doua exemplare, cate unul
pentru fiecare parte.
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ANEXA 1

# SERVICII INGEST MEDIA:
1. Preluare de continut:
» Server RTMP
= Stream video: 12Mbps, 1080P
2. Ingest Media (OUTPUT):
* Stream HLS:
* Re-encodare in 3 streamuri: TMbps/720P, 2,5 Mbps/720P,
4Mbps/720P
* Player video Www.csmconstanta.ro sj aplicatia de mobil CSM
CONSTANTA, Android si iOS;
3. Disponibilitate serviciu: 99,9%
# SUPORT TEHNIC SI MENTENANTA APLICATIE DE MOBIL CSM CONSTANTA
(Android $i i0S): ‘
1. Monitorizare si intretinere:
‘ - Monitorizarea performantei aplicatiei (timpul de incarcare, consumy| de
resurse),
- Detectarea crash-urilor si a problemelor de functionare prin instrumente de
analiza.
2. Actualizari si versiuni:
- Actualizarea aplicatiei pentru a integra functionalité’;i noi, Tmbunététiri de
performanta si corecturi de erori.
- Publicarea actualizarilor pe Magazinele de aplicatii (Google Play Store Si
Apple App Store).
- Gestionarea compatibilitatii cu noile versiyni de Android si iOS.
3. Securitate:
- Implementarea de masuri de securitate pentru a proteja aplicatia de
vulnerabilitéti (criptare, gestionarea datelor sensibile).
- Realizarea de verificari a securitatii pentru a identifica posibilele brese.
4, Suport tehnic pentru utilizatori:
- Raspuns la intrebarile $i solicitarile utilizatorilor prin diverse canale (email,
chat, telefon);

- Asistenta in rezolvarea problemelor tehnice raportate de utilizatori (de
exemplu, probleme de instalare say configurare).

5. Rezolvarea erorilor $i a problemelor tehnice:
- Diagnosticarea $i corectarea crash-urilor aplicatiei si a bug-urilor. raportate
de utilizatori.
- Testarea aplicatiei pe diferite dispozitive si sisteme de Operare pentru a
identifica problemele de compatibilitate. ‘

6. Optimizarea experientei utilizatorulyi:

CONSTANTA
\ IN
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1.

- Colectarea feedback-ului de Ia utilizatori pentru a identifica domeniile de
imbunatatire.

- Analiza comportamentului utilizatorilor pentry a Tmbunétati fluxurile de lucry
$i interfata aplicatiei.

Analiza si raportarea performantei:

- Colectarea de date de utilizare si generarea de rapoarte privind
performanta aplicatiei.

EHNIC S| MENTENANTA WEBSITE:

Monitorizare si intretinere: :

- Monitorizarea disponibilitatii site-ului (uptime) pentru a detecta eventualele
intreruperi.

- Verificarea performantei site-ului (viteza de incarcare, timp de raspuns).

- Verificarea periodics a site-ului pentru a identifica problemele de securitate Si
optimizare.

Actualizari: '

- Actualizarea periodics a platformei site-ulyj (de exempilu, WordPress,
Joomla) si a plugin- urilor.

- Gestionarea si integrarea comentariilor utilizatorilor.

Securitate:

- Implementarea masurilor de securitate (firewall, scanari de malware),

- Backup-uri periodice ale site-ului pentru a preveni pierderi de date.

- Gestionarea certificatelor SSL pentru asigurarea unuij transfer de date
securizat.

Suport tehnic pentru utilizatori:

- Raspuns la intrebarile utilizatorilor (prin email, chat, telefon).

- Asistentd n rezolvarea problemelor tehnice intdmpinate de utilizatori.
Rezolvarea erorilor $i a problemelor tehnice:

- Diagnosticarea si remedierea erorilor de functionare (ex. erori 404, probleme
de conectare).

® Oferta financiary: 25000 lei, exclusiv TVA.

PRESTATOR,
S.C. DOTTO TV MEDIA S.R.L.






